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„Fachliche Basics, eine ausgeprägte 
Serviceorientierung, didaktisch-methodische 
Kenntnisse und Fähigkeiten sowie eine hohe 
Sozialkompetenz sind nach Auffassung der 
Mehrheit der Befragten in Kombination mit einer 
Persönlichkeitsstruktur, die Aufgeschlossenheit, 
Flexibilität und Lernbereitschaft in sich vereint, 
für Teaching Librarians aller [beruflichen] 
Qualifikationsstufen wichtig.“

Tappenbeck et al. (2017) 46.
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Die Ausgangssituation 1
• Vermittlung von Informationskompetenz: eine zentrale Dienstleistung 

von öffentlichen und wissenschaftlichen Bibliotheken.

• Seit ca. 2000: Professionalisierung von „Informationskompetenz 
vermitteln“ bzw. „Bibliothekspädagogik“ von Bibliotheken, Etablierung 
als festes Berufsfeld.

• 2002: Übersetzung der amerikanischen Standards ins Deutsche.

• 2021: Umsetzung des Framework Informationskompetenz.

• Umfragen: Diskrepanz zwischen den Anforderungen an die Ausbildung 
von Bibliothekar*innen und tatsächlichen Fähigkeiten.
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Die Ausgangssituation 2
• 2016: Erstellung eines neuen Qualifikationsprofils für Teaching 

Librarians (Tappenbeck, Wittich, Gäde 2017; Tappenbeck, Franke 
2017)

• Entwicklungen von Zertifikatskursen Teaching Librarian (z.B. BSB, 
ZBIW).

• Ziel: Berufsfeld aktiv gestalten und an eigenen Einrichtungen IK-
Veranstaltungen planen und durchführen. 

• 2023 Einführung Zertifikatskurses Teaching Librarian als gemeinsames 
Zertifikat dreier österreichischer Universitäten am Postgraduate Center 
der Universität Wien.

5Donnerstag, 28. August 20244. Informationskompetenz-Tag DACH 2024 Zürich



Vom Konzept zur Durchführung in Österreich
• Entwicklung eines Konzept auf Basis früherer Zertifikatskurse (BSB, 

ZBIW)
• Bearbeitung durch die ARGE Weiterbildung
• Einreichung am Postgraduate Center der Universität Wien
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 Bedarfs- und Zielgruppenanalyse 
 Finanzplanung
 Qualitätssicherung
 Organisatorische Verankerung und Abwicklung
Marketingmaßnahmen
 Einhalten des Ablaufs

• Übermittlung des Antrags an das für Weiterbildung zuständige Vizerektorat

 Inhaltliche Ausarbeitung des Kurses 
gemeinsam mit Wissenschaftler*innen
 Vorbereitung für Sichtungsausschuss
 Veröffentlichung auf Homepage



Zertifikatskurs Teaching Librarian:
Zielgruppe, Qualifikationsprofil, Bildungsziele

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter*innen wissenschaftlicher oder 
öffentlicher Bibliotheken und Informationseinrichtungen, 
die im Bereich der teaching library tätig sind oder sich 
dafür im Auftrag ihrer Dienststelle qualifizieren wollen.

Qualifikationsprofil

Der Zertifikatskurs vermittelt die pädagogischen 
Fähigkeiten, die für die Konzeption und Durchführung 
praxisnaher Bildungsangebote zur 
Informationskompetenz unter Berücksichtigung aktueller 
Standards sowie interner und externer Lehr- und 
Lernfaktoren erforderlich sind.

Absolvent*innen sind in der Lage:
• Bildungsziele zu formulieren, geeignete Inhalte und 

Gestaltungen für ihre Lehrveranstaltungen 
auszuwählen und die Anforderungen an ihre 
spezifischen Zielgruppen anzupassen;

• auf eine Vielzahl von Medien zurückzugreifen, 
darunter klassische und moderne, analoge und 
digitale Formate;

• Strategien für die Lehre engagiert und 
teilnehmerorientiert umzusetzen;

• ihre Lehrveranstaltungen zu evaluieren und die 
Ergebnisse zu reflektieren.
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Zertifikatskurs Teaching Librarian:
Teilnahmevoraussetzungen

 Abgeschlossene facheinschlägige Ausbildung 

 oder Reifeprüfung und mindestens dreijährige einschlägige 
Berufserfahrung

 oder abgeschlossene Lehre im Lehrberuf Archiv-, Bibliotheks-
und Informationsassistent*in und dreijährige einschlägige 
Berufserfahrung.
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Zertifikatskurs Teaching Librarian:
Aufbau und Ablauf
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Zertifikatskurs Teaching Librarian:
Das Abschlussprojekt

Im Rahmen ihrer Abschlussarbeit 
planen die Teilnehmer*innen ein 
Bildungsangebot, führen es 
selbstständig durch und präsentieren 
und analysieren die Ergebnisse im 
Plenum.
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Zertifikatskurs Teaching Librarian:
Shortfacts

 Abschluss: Zertifikat der Universität Wien
 Dauer: 2 Semester (berufsbegleitend)
 Umfang: 10 ECTS Punkte
 Sprache: Deutsch
 Kosten: € 1.990
 Start: März 2025
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