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• Vision: Liaison Librarians − Vision und Struktur

• Realität: Liaison Librarians als Befürworter des Wandels

• Ausblick: Liaison Librarians und Akademie

Der Tagungsbeitrag wird in ausführlicher Form in der Zeitschrift Bibliothek – Forschung und Praxis erscheinen. 



Vision – gemeinsam wirken

Ein Bibliotheksangebot für die Universität Zürich - die Universitätsbibliothek und die Zentralbibliothek 
wachsen zusammen. (Grundsatzpapier 2019)

– «Als Institutionen in unterschiedlichen Governance-Strukturen intensivieren und verfestigen UB und ZB 
ihre Zusammenarbeit langfristig und nachhaltig. Der optimale Einsatz unserer finanziellen und 
personellen Ressourcen sowie die enge Verflechtung in Betrieb und Leitung ermöglichen eine 
wirkungsvolle Partnerschaft. Durch die Bündelung unserer Kräfte entsteht ein leistungsfähiges Tandem 
mit nationaler und internationaler Ausstrahlung. Von unseren Zielgruppen werden wir als eine Bibliothek 
wahrgenommen, die Offenheit, Innovation und Exzellenz verkörpert.» (gemeinsame Strategie UB und ZB 2024-2027)

https://www.ub.uzh.ch/dam/jcr:189c01d1-9348-4f8e-955d-cb9a570f4a80/20191219_Grundsatzpapier_Zusammenarbeit_UBZH-ZB.pdf
https://www.ub.uzh.ch/dam/jcr:caa1b5d2-df56-4a5f-a9a1-852e573ae7b6/20231212_UBZB_Strategie.pdf


Entwicklung des Liaison-Librarian-Konzept

Grundsatzpapier der 
Zusammenarbeit UB und ZB

Bedarfs- und 
Medienkonzept

Fachreferat – 
Embedded Librarian – 
Liaison Librarian?

https://www.ub.uzh.ch/de/ueber-die-ub/ub_partner.html
https://www.ub.uzh.ch/de/ueber-die-ub/ub_partner.html
https://www.usp.uzh.ch/dam/jcr:67de8380-1359-4956-959b-8d1a89ac4bd1/20200901_Bedarfs-%20und%20Medienkonzept_verabschiedet.pdf
https://www.usp.uzh.ch/dam/jcr:67de8380-1359-4956-959b-8d1a89ac4bd1/20200901_Bedarfs-%20und%20Medienkonzept_verabschiedet.pdf
https://www.degruyter.com/document/doi/10.1515/9783110790375-017/html
https://www.degruyter.com/document/doi/10.1515/9783110790375-017/html
https://www.degruyter.com/document/doi/10.1515/9783110790375-017/html


Resultat Online-Befragung zum Bedarf an Beratungsdienstleistungen 
(2019)



Aufgabengebiete im Liaison-Bereich

1. Bestand/Sammlung und Zugang

a. Erwerbungsprofil, Medienauswahl und 
Bestandespflege für die von ihnen betreuten Fächer

b. Medienstandortkonzept für die von ihnen betreuten 
Fächer (inkl. konkrete Standortentscheide)

c. Sacherschliessung und ggf. Vergabe der 
Systematikstelle der erworbenen Bestände und 
Normdatenpflege (Erfassung und Redaktion) 

d. Weiterentwicklung des Discovery

2. Kontaktpflege

a. Kontakt zu Forschung und Lehre (inkl. Umfragen, 
Bedarfserhebung etc.)

b. Gremien- und Vernetzungsarbeit

c. Bewerbung der fachlichen Angebote

d. Kommunikation und Bewerbung von Angeboten 
(Schnittstelle zu Kommunikation)

3. Beratung

a. Individuelle Rechercheberatung (inkl. 
Auftragsrecherche)

b. Bibliometrische Analysen und systematic reviews

4. Unterstützung in Wissenschaftskommunikation und 
Forschungsdaten

a. Forschungsdatenmanagement-Beratung (Schnittstelle 
zu Open Science)

b. Open Access- und Publikationsberatung (Schnittstelle 
zu Open Science)

c. Beratung in Rechtsfragen (Urheberrechts- und 
Datenschutzfragen) und ethischen Aspekte

5. Lehre und Lernen

a. Kurse und Beratung im Bereich Daten- und 
Informationskompetenz



Zusammenarbeit in gemeinsamen Liaison-Librarian-Teams 



Organisation der gemeinsamen Liasion-Librarian-Teams



Erweiterung der Zusammenarbeit aufgrund des Produktportfolios



Übersicht Produktstruktur UB und ZB Zürich



• Vision: Liaison Librarians − Vision und Struktur

• Realität: Liaison Librarians als Befürworter des Wandels

• Ausblick: Liaison Librarians und Akademie



Liaison Librarians mit 
Querschnittsfunktion IK

Liaison Librarians mit
Zusatzfunktion IK

Organisation:  Liaison Librarians und Informationskompetenz

Liaison Librarians



Umsetzung Aufgabenprofil

    • Austausch fördern unter den 
Liaison Librarians

• Weiterbildungsbedarf erheben

• Trendscouting betreiben

• Kontakt zu den relevanten Stellen
der UZH suchen

Formate der 
Zusammenarbeit

Austausch: 
Workshops

Bedarf: 
Weiterbildungen

Trends: 
Newsletter

Kontakt UZH: 
Hochschuldidaktik, DLF, 

DSI

Expert*innen 
Netzwerk



Angebote

intern



Beispiele IK-Format: Zusammenarbeit

IK-Workshop
• Liaison Librarians und IK − Kennenlernen und Vernetzen 
• Werbung für IK-Dienstleistungen 
• KI-Recherchetools

Interne Weiterbildung
• Literaturverwaltung im Vergleich 
• Grundlagen der Didaktik
• Urheber- und Lizenzvertragsrecht

Newsletter
• Nr. 1 mit Hinweisen zu Weiterbildungen, Veranstaltungen und Fachlektüre
• Nr. 5 mit Themenschwerpunkt Critical Information Literacy



Angebote

extern



IK- 
Formate

Individuelle 
Recherche-

beratung 

Lehrveran-
staltungen, 

Kurse, 
Workshops

Vermittlung 
des Bestands 

in der 
Fachcom-

munity

Materialien 
Selbststudium

Forschungs-
support:, u.a. 

Auftrags-
recherche

Beispiele IK-Formate: Beratung, Kurse, E-Learning…

• Coffee Lectures

• Individuelle 
Rechercheberatung

• E-Learning

• Auftragsrecherche



• Vision: Liaison Librarians − Vision und Struktur

• Realität: Liaison Librarians als Befürworter des Wandels

• Ausblick: Liaison Librarians und Akademie



Strategische Produktfelder und Informationskompetenz



Auf den Punkt gebracht

• Was haben wir bis heute erreicht?

• Was für Herausforderungen bestehen?

• Was packen wir an?



Simon Zgraggen, UB-Uni-Hauptgebäude-allink__E4A4470 

https://brandmanual.ch/d/GMxksGZgbxB8/brand-imagery#/-/standorte/hauptgebaeude-universitaet-zuerich
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